MUSTAFAKEMALPASA BELEDIYE BASKANLIGI
OZEL KALEM MUDURLUGU
2026 YILI KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG)

Vatandas Randevu Talebi

Ad-Soyad-iletisim Bilgileri

Gunluk-Haftalik ve Aylik programlar
dogrultusunda tamamlanir

Makama ziyarete gelen ilge protokoll, Kurum-Kurulus

Gunluk-Haftalik ve Aylik programlar

2 Temsilcileri,STK 'lar, Birim Middirleri vb.randevu talepleri/  |Ad-Soyad-iletisim Bilgileri dodrultusunda tamamlanir
Agirlanmasi 9

3 ilgemize ziyarete gelen devlet biiyiiklerinin makamda kabulli |Protokol Kurallarina Uygun Adirlama, Karsilama Ve Ugurlama Yapilmasi Makamda ikramda Bulunmak Ayni Gin
Kutlama, Tebrik mesajlarinin yazilmasi ve gelenk . D T ..

4 N . : Gelen Davetiye-Toplanti Programi- Konu ile ilgili bilgi notlari-Agik adres ve iletisim bilgileri Ayni Gin
gonderilmesi

5 Temsil Agirlama, Téren Giderleri Bitgesini Kullanmak Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeliginde istenen Belgeleri Tamamlamak 15 Gun
4982 Sayil Bilgi Edinme Hakki Kanunu Kapsaminda Gelen

6 Basvurular,CIMER, Icisleri Bakanhgi, Valilik Makami’ndan  [Belge istenmez, basvuru esas alinir. 15 Gun
Gelen Basvurular

7 Talep, Sikayet ve Oneri Dilekgeleri 3071 Sayili Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun'da belirtilen sartlar esas alinir. 30 Gin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci mlracaat yerine bagvurunuz.

Ozel Kalem Mudurligu

isim : Emnanim ARGIN

ilk Miiracaat Yeri

Belediye Bagkan Yardimcisi/Ozel

Unvan Kalem Miidiir V.

Adres Hamzabey Mah.Garaj Sok. No:22-26
Tel. : 444 38 15

Faks (0224) 613 12 85

E-posta mkpbld@mustafakemalpasa.bel.tr

ikinci Miurracaat Yeri:

isim
Unvan

Adres

Tel.
Faks
E-posta

Baskanlik Makami
Sukri ERDEM

Belediye Bagkani

Hamzabey Mah.Garaj Sok. No:22-26

444 38 15
(0224) 613 12 85
mkpbld@mustafakemalpasa.bel.tr




