
SIRA NO HİZMETİN TAMAMLANMA 
SÜRESİ (EN GEÇ)

1 15 gün

2 15 gün

3 5 gün

4 5 gün

5 7 gün

6 2 gün

7 15 gün

İlk Müracaat Yeri   :       Kültür,Sanat ve Sosyal İşler Müdürlüğü       İkinci Müracaat Yeri: Belediye Başkanlığı  

İsim                      : Filiz GENCER İsim                       : Ersin EKİCİ

Ünvan                   : Kültür,Sanat ve Sosyal İşler Müdürü Unvan                    :  Belediye Başkan Yardımcısı

Adres                   : Mustafakemalpaşa Belediyesi Adres                    : Mustafakemalpaşa Belediyesi

Tel.                      : 444 38 15    Tel.                       : 444 38 15

Faks                    : (0224) 613 12 85 Faks                     :  (0224) 613 12 85

E-posta                : kultur@mustafakemalpasa.bel.tr E-posta                 : mkpbld@mustafakemalpasa.bel.tr

 MUSTAFAKEMALPAŞA BELEDİYE BAŞKANLIĞI
KÜLTÜR,SANAT ve SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ 

2026 YILI KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

Bando Takımı Hizmeti

Kültür Sanat Kursları

      Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin 
bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER

1-Vatandaş Talepleri;Rezervasyon talebine bağlı olarak Tahsilat Makbuzu/Sözleşme                                                                                                             
2-Resmi, yarı resmi kurum ve kuruluşlar, vakıf, dernek, oda kooperatif, sendika, spor kulüpleri, siyasi 
partiler,İşletmeler,Vatandaş Dilekçe

1-Salon İptal Dilekçesi                                                                                                                                                                                                                                                                          
2-Salon Fark Ücreti İadesi Dilekçesi                                                                                                                                                                                                                                                                                            
3-Tahsilat Makbuzu (Aslı) 

1-Resmi Yazı Başvurusu

1-Başvuru Talep Formu

1-Bağış Bildirim Talebi Formu

HİZMETİN ADI

Düğün Salonları/Kültür Merkezinde sunulan hizmetler (Küçük-
Nikah Salonu,Büyük Salon ve Fuaye Alanı) Kiralama Hizmeti

Düğün Salonları/Kültür Merkezinde sunulan hizmetler (Küçük-
Nikah Salonu,Büyük Salon ve Fuaye Alanı)  Kiralama İptali 
Hizmeti

Kent Arşivi Envanteri

Mehter Takımı Hizmeti 1-Resmi, yarı resmi kurum ve kuruluşlar, vakıf, dernek, oda kooperatif, sendika, spor kulüpleri, siyasi 
partiler,Vatandaş Dilekçe

Talep,Şikayet ve Öneri Dilekçeleri 3071 sayılı Dilekçe Hakkının kullanılmasına dair kanun'da belirtilen şartlar esas alınır


